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éii Secretania Municipal da Sadide

PREFEITURADE  wicjaq Técnico de Contratacio de Servi :
e cao de Servigos de Salde
SAD PAULO iCoordenadoria Regional de Sadde SUL

SALDE

RELATORIO SUBSIDIARIO PARA A REUNIAD DA COMISSED TECNICA DE AVALIACAD DO CONTRATO DE
GESTAD R 012/2015 RASTS DO JARDIM SAO LUIZ DA 5T5 DA SUPERVISAO TECNICA MBOI MIRIM —
PERIODO - B2 trimestre de execucdo (meses de agosto/setembro e outubro de 2017).

Dados do Contrato de Gestdo: Processa 2014-0.321.800-1 Assinado: em 29/07/2015
Inicio de execugdo: 01 agosto 2015,
Termos Aditivos do Periodo:

Termo de Apostilamenta N® 002/2017 de 27 junho 2017: Prorrogacio de plano de trabalho
para o periodo de 01/08/2017 a 31/08/2017,

TA 00B/2017 — Aprovagdo do Plano de Trabalho e Plana Orcamentdrio para o periodo de 01 de
setembro a 31 de dezembro 2017, apresentagdo da matriz de indicadores de qualidade do
periodo e acréscima de recursos para o 132 saldrio. Publicado em 29/11/2017,

1- Introducdo
Trata-se de relatorio que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produgio
assistencial em face do disposto no Contrato de Gest3o n? 012 (REDE ASSISTENCIALDA
SUPERVISAQ TECNICA DE SAUDE MBOI MIRIM), referente aos meses de
AGOSTO/SETEMBRO/OUTUBRO DE 2017. A pontuagio tomou por base os quadros apresentados
nos anexos Il (Parametros para Pagamento e Avaliagio de Desempenho por Linha de Se rvigo) e
V {Quadro de Equipe Minima com respectiva produgio esperada) do contrato e alteracoes
promovidas por Termos Aditivos do periodo. A avaliagio da producio e desvios foi extraida dos
registros apresentados nos relatdrios de produgdo do Sisterma WEBSAASS, os quais foram
conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS/CRS.
A analise de conformidade da producio e qualidade baseou-se nos dispositivos previstos no
Manual de Acompanhamento, Supervisio e Avaliacio dos Contratos de Gestdo — versio

conforme portarias 853/16 e atualizagbes promovidas conforme portaria 2341/16.

METAS DE PRODUCAD:

10.2.1 O cumprimento de 85,00% ou mais dos METAS DE PRODUCAQ ASSISTENCIAL néo implicard em
descontao,

10.2.2 O ndo cumprimento de no minime 85,00% implicara no desconto de 10,00% sobre a proporcio de
respective linho de servico, conforme onexo Il - Pardmetros pora pogemento ¢ ovaliopio de

desempenho por linha de servigo; o desconto proporcional incidird sobre 95,00% do volor total de custeio
deste Controto de Gestdo,
1



ﬁ Secretaria Municipal da Saide
PREFEITURA DE 00 Técnico de Contratacio de Servicos de Salide

Sinﬂﬁﬂﬁum ICoordenadoria Regional de Sadde SUL

10.2.3. As metas de producdo ossistenclal serfio acompanhadas mensalmente pela Coordenadaoria
Regional de Saude e (CRS) e Supervisdo Téenica de Sodde (STS), nos termos de suas responsabilidodes
descritos no itemn 6.1 deste Contrato de Gestéo, e levardo em considerogfio os atividodes realizados
frente &5 metas estabelecidos para cado linha de servico, Conforme Anexo V = Quadro de metas de
predugio e Equipe Minima por modalidade de Atengdo e Linha de servigo, deste contrato.

10.2.4 A produtividade serd avoliada trimestralmente em reunido da CTA, e, caso de nio atingimentao de
no minimo 8500% das metas para codo linha de servico contratodo, o NTCSS, nos termos de suos
responsabilldodes deserita no item 6.5, procederd oo desconto proporcional, no més subsequente &
reunido de CTA.

10.2.5 Caso seja verificado que o nde cumprimento da meta de producto assistenciol deveu-se & ndo
contratocdo do numero de prafissionais estabelecido no equipe minima, o NTCSS procedera ao desconto
somente referente o ndo manutencdo do equipe minima, clduswlo 7.3.2.a, ndo incidinde neste caso de
dupla desconto,

10.2.6 Em caso de execugdo obaivo de 85,00% dos metes de producio assistencial por periodo maior de
3 meses consecutivos, olém da desconto previsto no item 10.2.2,, sem prejuizo de outros sancdes , serd
realizada @ revisdo dos metos de produgio assistenciol poctuados por linha de senvico, dos recursos
humanos estimodos pora execugdo dos otividodes contratodos, assim como o revisdo do Plano
Orgomentario de custeio, com base na andalise de eventuols mudancas no demando ossistencial
formalizando os necessdrios alterogdes por meio de Termo Aditivo ao presente confroto.

1- PRODUGCAD POR LINHA DE SERVICO:
| - ATENCAD BASICA:
1. ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - ESF — PESO - 46% até agasto de 2017 a partir de setembro de

2017 38,74%
PRODUCAO:

Andlise do Trimestre

A linha de ESF atingiu 95,41% de realizacdo da meta no trimestre, com limite maximo de 100% de
realizagdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, confoerme quadro abaixo:

PROCEDIMENTO REALIZADD PREVESTO: RESULTADD
W COMSULTA MEDNCA 61112 BSOSE HER

MN® CONSULTAS ENFERM ke b FLS. 1] 09,734

N 0, AG. COM SAUDE ] it 150600 HE 13K




&

PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Sadde

Nicleo Tecnico de Coniratagdo de Servicos de Salde

SAO PAUI-n iCoordenadoria Regional de Sadde SUL
SAUDE
W AT, IND. ODONTO THET Bx08 95, 5t
W° PROC. IND. EQ, ODOHTO 5534 78778 [T
W AT, IND. DDONTO a6 576 94, 70
W PROGC. IND. EQ. ODONTO Hie M1E 100,003
TOTAL| 310189 325.080 25.41%

Consideractes;

Na UB5 Jd. 5ouza houve a saida de médico do Programa Mais Médicos sem recurso para substituigio no
momenta. Observou-se em todos os meses do trimestre que as metas de Consulta de Enfermagem
estiveram acima dos 100%, assim como, do Atendimento Individual de Odontologia. Houve a saida de
01 clinico da AMASUBS Integrada Parque Santo Antonio &, a partir de setembro esta unidade deixa de

compar o quadro das UB5{5) Mista para integrar o quadro das UBS(S) — ESF TA DDE/17,
LIN RVI

2017 a representatividade passou a 32,66%.

: UBS MISTA represen

ir de setembro de

Andlise do Trimestre:

A linha de UBS MISTA atingiu 96,84% de realizacio da meta no trimestre, com limite maximo de 100%
de realizagdo nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme guadro abaixo:
UBS5 MISTA: QUADRO SINTESE DA LINHA- PRODUCAD DO TRIMESTRE
Analise do Trimestre

& linha de UBS MISTA atingiu 97,39% de realizacdo da meta no trimestre, com limite madximo de 100%
de realizagio nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

PROCEDIMENTO [ REALIZADO PREVISTO RESULTADO
M® CONSULTA MEDICA 26942 18288 95,24%
NT CONSULTAS ENFERM 10001 10608 94,28%
W . 0. &G, COM. SAUDE 74441 7500 08,21%
M2 AT, IND. ODONTO 2146 2304 93,14%
N2 PROC. IND. EQ. ODONTO 2063 BORA 09,99%
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Secretaria Municipal da Salde

PREFEITURADE oo Tacnico de Contratacio de Servicos de Satide
SAO FML“ [Coordenadoria Regional de Sadde SUL
SAUDE
COMSULTA MEDICA - CLINICO GERAL 0 L
COMSULTA MEDICA - GO 1319 1319 100, 00%
CONSULTA MEDICA - PEDIATRA 719 789 | 91,13%
EDNEI...ILTA RAEDICA - PRICILIATRA Ta0 750 10000
HE AT, IND. ODONTO 1728 1728 100,00%
N2 PROC, IND. EQ. ODONTO G048 048 100, 00%
TOTAL 132,157 135,658 47,39%
COLPOSCOPIA (GO) [ 83 140 59,29% |
|
Consideraches:

Desde margo de 2017 a UBS Parque Santo Antonio ndo conta com médico clinico que pertence ao
quadra da administracio direta. O atendimento desse profissional vern sendeo suprido por médice
generalista da ESF, A partir de setembro de 2017 a UBS deixou de integrar o quadro das UBS(S) Mistas e
passa a integrar o grupo de unidade de ESF.

As Metas de consulta de psiquiatria, atendimento e procediments individual de odontologia, ficaram
acima de 100% nos trés meses,

Mao ha indicacio de descontos,

A DE SERVICO = PAI tatividade - 0,58%
PROCEDIMENTO | REALIZADG PREVISTO RESLLTADO
NE IDD5S05 EM ACOMPANHAMENTO 360 360 100,00%
'S

A atividade apresenta produgdo dentro do previstos. Nao ha indicaciio de descontos

LIM E SERVICO - Servi io de DI tico SADT

Analise do Trimestre
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As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:

TOTAL TRIMESTRE:

Exame Realizado Frevisto Rasultado
ULTRASS0M GERAL 154K} 1500 100009
ULTRASSON DOPPLER 180 180 100,00%
MAMDCRAFLA 2148 2160 0h,44%
LILTRASSOM MORFOLOGICD 44 i 97,78%
TOTAL 3955 4028 98,26%

Consideragoes: MEo hd indicacio de descontos.

EQUIPE MINIMA - Descontos de déficit

AG 2017
EMI
*_Profissionais contratado pela 05 com afastamentos superiores a 30 dias e ndo repostos:
UNIDADE/SERVICO | CATEGORIA CARGA HORARIA TIFD DE DATA DE
PROFISSIONAL | SEMANAL LIC INicio
AMA JUBRS EMFERMEIRA 10 H" MEDICA 02,/01/2017
INTEGRADA PQ 5TO
ANTOMNIL

* complementacio da carga hordria da

Fonte: CHES Agosto J/ 17

* Déficit de Profissionais da Administragho Direta:

enfermelra da rede SMS citada no quadro abaio

DEFICIT DE 1 CARGA

CATEGORIA HORARIA

UNIDADE/SERVICO | PROFISSIONAL PROFISSIONAL SEMANAL OBSERVACOES
[HORAS)
LES | 50074 1 MEDICO 40 DEFICIT MEMMCD
GENERALISTA PMME

AMAJUDBS EMFERMEIRD PROFISSIONAL EM
INTEGRADA PO 5TO 1 30 LICEMCA MEDICA |
ANTONIG DESDE 02/01/17. |

Tafroaly e Ptgwrovics, L = Wi i Dy [EP 35835500

s




ﬁ Secretaria Municipal da Sadde
PREFEITURADE 500 Tacnico de Contratagio de Servigos de Saide

PAULO Coordenadoria Regional de Satde SUL
SAUDE
Profisshonal da
AMASUBS 1 MEDICO CLINICO 20 Rede SMS
INTEGRADA PO ETO transferido para
ANTONIO outra unidade, sem
B repasicio,
UBS VILA DAS 1 MEDICOD 20 Licenga Médica ate
HELEZAS GINECOLOGIETA O8G0 3 meses de
Licenga Primio @
partir de 02 /006,
Fonite: CHES Agosto / 17

ER 1l
TR i anran AIQUIVRAGS Nest; T
N do HE de
PFlanthes i
ntans | W0e | Pamipes | Mo | g |NodePanttessao
Unidade| Categoria Flanties Pisiasie P realizados | reslizades | TERlfeatlos por
Profisslonal 1Zh h Mao realizadns por por contratados com
provistas rﬂ‘ﬂli:ﬂd'ﬂ! Hs contratados amiratados EhFHIIJII:ﬂl]}
i més :DI:.'-'-L‘; g " point i superior 3 30 dias
- Auslocia | auséncia N5 repasto
AMA] |Clinics lustificadla | infustificady

Alfredg [Geral 54 1 il 1 o

- 12h - |2 por dia ¢

de 24 3 | Pegdiatra

sibado |2 por dia 2 15 u 15 0 0

f.'lin_i'n:n Geral: 1 Plantdo do Atestado

Pediatra: 13 Plantdes Férias, 2 Remanejamentos para AMA | S3o Luiz.
AMA Pg | Clinico
Figueira | Geral B4

firanady 2 por dlia = L 1 ¢ 0
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Secretaria Municipal da Sadde

PREFEITURA DE : - ; ;
= Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Sadde
mﬁﬂﬂum ICoordenadoria Regional de Saude SUL
-12h
Pedtarra
;1: 1:;5 z 2 poe dia 54 5.25 o 5 0,25(*} o

ABAUBS | Alfreda,
[ *7 3 Horas de Atraso

Clinkco Geral: 1 Flantio Atestado, 1 Remarejamenta AMA | 5 Lufz, 1 Remanejamenta AMAJUBS | Alfredo.
Pediatra: & Plantoes Férias, 1 Plantdo Atestsdo, 1 Remancjamento AMA | § Luiz, 1 Remansjamentn

AMA Po | Cllnbon
Santa | Geral
Antdnio | 2 por dia

54 016

0,16(*)

- 12h Pedinira

E:hi:ii 2 pordia

54 AL

BAT(*)

Pediatras
{*] 2 haras de Atrasa
** 1 2 Horas de Atraso

9 Rama-neianunm: para 2 AMA | Sio

Luiz.

AMA | Clinkoo
JARDIM | Garal

SAD |2 pordia

a4 0.58

058 ("]

LUZ-
13h | Pediatea
e 283 (3 pordis

sibado

0,25

025 [ **]

[*) 7 Horas de Arraso
[** } 3 Horas do Atraso

Fonte = [ ¢ dados da 0.5,

Setembro/2017

m

» _Profissionais contratade pela 05 com afastamentos superiores a 30 dias e niio repostos:

UNIDADE/SERVICO | CATEGORIA CARGA HORARIA TIPO DE DATA DE

f PROFISSIONAL | SEMANAL LICENCA IKICIO
AMA S UBS ENFERMEIRA | nH MEDICA 02/01,/2017
INTEGRADA PO STO
ANTON1O |

* complemsntagio da cargs horaria da enfermeira da rede SMS citada na quadro abaixo

Fonte: CHES Setembro f 17

= Déficit de Profissionais da Administragdo Direta:

DEFICIT DE CARGA
CATEGORIA HORARIA
UNIDADRE SERVICO | PROFISSI0OMAL FRGFISSI_I;IML SEMANAL OBSERVACDES
| (HORAS) _ |
LIBS | SCRIEA 1 MEDICD 40 DEFICIT MEDICD
— GEMERALISTA o PHME =
AMASUES EMFERMELRD PROFISSIONAL EM
INTEGRADA PO STO 1 30 LICEMCA MEDCA
ANTONIO i | BESDE 0201717,

o

W
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1IHS CHACARA 1 MEDICD | 40 DEFICIT MEDICO
[ SEANTAMNA ) GENERALISTA FMMBE
| AMAJ UBS MEDICH 40 DEFICIT MEDICO
| INTEGRADA P 1 GEMERALISTA PMBE
| FIGUEIRA GRANDE |
Profissional da
| _ i Rede SMS
AMA JUBS PG STO | 1 MEDICO CLINICO 20 transforide para
ANTONIO i vutra unidade, sem
—_— ] s TepaEicdo,
Fomte: CRES Setembro /17 ==k I
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."|_"-1j. i'-l.|-"|;.|.irl-||.':'|

SAUDE
ER Il
NE de MY die
NT i N" e Plaﬁr;_tgﬂi m:ﬁ‘gﬁ AT de Planties ni
; N" de Planties ! realizados par
Unidade] CHteRoria ”‘!["_L‘ﬂ'“ Planties 12 Nia "'“:::‘1“5 "*":'12‘;"“’ Fontrakades com
Frofisstimal Wovistos h Nao realizados ot conbratilos afastamento
s | Tealizedos por Nio superior a 30 dias
it comiTaLagie ik s nd0 repasio
Auséncla Ausncia
Justificada | Injustificada
Asta | (Simeo
Alfpadn |Geral 532 7 i 7 L ]
12h - | por dia
e 2 00 | Pediatra 53 4 8 1 " o
sabirilis | 2 e dia
Clinico teral: 3 Planties de Atestado e 4 Remanciansentos para AMA 1D S Luiz
Pedzatra: 8 Planties de Ferias, 1 Flantio de Atestado, 10 Remanejamentos pars AMATD S Lug

Figueira | Geral 5 i 1] iz 1] 0
Geramiie i& por ki I | 1 L
= -1 o
i 3+ 4 | Peiatra 53 908 " o M=
h 2 por dia
stlacdo | | —
| Chimbeas Geral: § Plantdes Atestada, 3 Remaneianentos priria AMA S Lo B 1
Pedinira: 8 Maabines de Ferias, | Remaneiamantoy rara AMA 8 Lz, :
L) P Hora de atrasy, Lo .
AMAPq | Clinica - . i
Sanin | Geral 52 i i 5 ] il
Antdnio |2 por des | |
- 12h = - =i
B L l
de2ts | 5|r:f[|:|l.j| {52 16,08 i 16 DR " | o
(Sdbulay [T |
Clinien Geral: 4 Planties de Atestadn, 1 Plantio de Férias. - — o B
Pediatra: 11 Mlantées de Féras, 5 rentanefmenios AMA | S Lure
LE7 B8 hora de Atrasa.
AMA [ Chinico T ) == ! 1
| IAREIM | Geral 52 17 il i 017 %) il
5AD & e i
i|“’|1 e —_— e m—— | | —— . — i ——— i —rT
12h | Pediatm — . | i
e 24 |Zpordis a2 0,33 i ] e[| il
il |

(%) ZHoras de Atraso

{**}3Ho

Fas de Afracn

Frette - 1M o tfaclars ol (0%
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EmM1
* Profissionais contratado pela 05 com afastamentos superiores a 30 dias e nio
repostos: i )
i UNIDADE/SERVICO | CATEGORIA CARGA HORARIA | TIPO DE DATADE
, PROFISSIONAL | SEMANAL LICENCA INICID |
| AMA f URS ENFERMEIRA 10 H* MEDICA nz/01/2017
[ INTEGRADA P 5TO
| ANTONIO

Complementagio da carga hordria da enfermeira da rede SM3 citada no guandro abaixn
Fonte: CHMES Outubreo /17

*  Deficit de Profissionais da Administracio Direta:

- CARGA
DEFICIT DE 7
CATEGDRIA HORARIA
| UNIDADE/SERVICD | PROFISSIONAL PROFISSIONAL SEMANAL DBSER‘.FAFGES
. (HORAS)
UHS | SOLEA 1 MEDICO 4{ DEFICIT MEDICO |
GENERALISTA PMME 2
AMASIHS FHRIOFIRSIMAL
| INTEGRADA PO STO 1 EMFERMEIRD 30 EM LICENCA
ANTONIC MEDICA DESDE
L B ) i 0200417,
UBS CHACARA 1 MEDICH an DEFICIT MEDICD |
SANTANA | GENERALISTA | PMMH '
Profissional da |
ARLA LTS PO ST Rede 5Ms

i ANTTINIO

- Fonte: CHES Dutubre Fi 17

MEDICO
CLINICD

0

iransferndo para
ouigra wividiaske,
sem repasigan,
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SAUDE
EM 11
N da H¥do
s Noege | Plmbes | PO o 4o pantges nio
Hege Plantdes i = realizados por
g Cateporia Fianties Fanibes 12 Hio w2 v contratadns com
Unidade| ponesional] 128 1" hwae | realizados | PO POE afastamento
p::'::'::a realizados pior Han cnnh;::dns mnl.::tmadns superior 3 30 dizs
b o Augdncia auséncla el o
[ustificada | injustilicaala
AMa [ Clinico
Alfrodn | Geral 52 io 0 10 0 f
-12k- |2 pordia
de 22 0 | Pediatea
sdlaada |2 pordia e ¥ o g g e
Clinico Geral: B Planties de Atestados e 2 fRemangjamentos AMA | S5o Luiz,
AMA Pq | Ciinico =,
Figuekra | Gernl 52 16,08 0 16 a.08(*) 0
Grande |2 por dia
- 12 Pediat |
de 273 z“ '“J"' 52 413 il i 033 i
sdbade | = PP
| Climico Gieral: 13 Plantibes de Férias, 3 Mantdes de Adestada.
| Pediatra: & Flantikes de Férias, 3 Plantdes de Atestado,
[[*1 1 horsa cle atragn
| [** ] 4 horas de ateaso
AMA g | Clinicn | |
Santo | Geral oz 12 0 12 0 0
Antanin | £ pordia I
-12h | ]
Pediatra |
g 2* 4 . L it 0 g 0
_Ei'il'p.‘ldn L por dia 1 t | i}
Clinico Geral: 2 Plantdes de Férias, 6 Plantdes de Atestads, 1 Plantho congresso, 3 Plantdos de
rEfEInejamento,
Pediatra: 1 Plantio de férlas, 3 Plantdes do Atestade, 3 Planties de Comgresso e 1 Plantio de!
Remangjamenta, |
AMA | Clinico ™ —
[ARDIM | Geral 52 ] 0 1] L] L]
SA0 |[Zpordia |
LUnE-
i1Zh | Pediatra .
de 2735 | 2 por dia 5t o { i} ] 0
sdbado |

Fonte - 1M & dadaos da 00,
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10.3 METAS DE QUALIDADE

10.3.1. As metos de quolidode serfo ovaliodos ¢ pontuodas otroves dos indicodores estobelecidos no
anexo Il = Matriz de Indicadores de Quolidade e explicados no anexo IV — Quodro explicative do matriz
de indicodores de gualidade,

10.3.2. A avaliegdo dos indicodores de qualidade, com valorogdo dos resultados, serd realizado
trimestraimente pela Comissdo Teécnice de AvaliagGo(CTA) nos termos de suas responsabilidades
descritas no (tem 6.7 deste contrato de gestdo,

10.3.3. O ndo cumprimento daos Metas de Qualidade implicard em desconto proporcional & meta nio
cumprida, conforme motriz de indicadores, que incidird sobre 5,00% do valor global de custeio do
controto.,

10.3.4 Em coso de ndo atingimento de 100,00% do meta estobelecida pora case indicador, de acordo
com sua periodicldade, @ pontuocdo serd zeroda e o NTCSS nos termos de sugs responsabilidades, farg

trimestralmente o desconto proporcional correspondente s metas ndo atingidas, no més subsequente &
reunido de CTA,

ANEXO
TERMO DE APOSTILAMENTO n® 002/2017
CONTRATO DE GESTAQ N* RO12/20155MSINTCSS

Objetivo Indicadar Evidéncla AGOSTD
PORMTLALIDSGE Me ERTHTEA
§ 5 DI RELATCORIOS BENEAIS BE PROTOCOLO DE
'5*"':';':1'#&5 . PRESTAGAD DE CONTAS RECEBNERTD 20
ASHITEMELRIS E PREERCHIDG
FRAMCEIRAS
PREENCHMENTD DE AELATORIG 6
PRONTIFARGS: NOS AVALSG &D ELTIDG
CUALIDADE DA EEGUINTES REEPECTNALENTE
MEORMACAD ASPECTOE LEGIBELDANT AELA CAS EXU AWM E 40
ASSIMATUAAS QIDE EXAME | EMCARINMADD PARA 0
Fizizo KTCSS (O3]
EFICACIA D0 PACOITGAD DE CESTANTES FEEE,';‘&“;E&,E;‘&:E
ATENUSSENTO DA | OUE REALARMET QURAIS | g L ipene Sr ) 20
REDE CECOMHA CONTULTAS [E Pief . NATAL (08]
2 AMALIZE DAY IECLAMAG OES [EELATORIO
F.
'.,'E_“’_:f:ﬂ B0 | mEcEmons £ FROVIDENGCIAS COMERTADD 20
MELACAINADAS APEESENTADD {CIT)
Soma Rl

Mo més de agosto, em virtude da divulgacio extemporaneamente do Termo de Apostilamento no més
de agosto fol considerado apenas o indicador de pontualidade. Os demais indicadares faram avaliados e

pontuados nos meses subsequentes.
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De acorda com a Matriz de Indicadores de Qualidade, do T.A. n? 00B/2017, para o CTA serdo avaliados
o5 indicadores dos: Més 26(5etembro) e Més 27 (Outubra):

x S
Dibgutive Exvidiéntia SETEMBROGS]| CUTUBRD(35°) | ROVENSBRO (2 | DEFEMBRD (2879
FROTES Gt
L 1
W LR ERIAND PYLLACHE 1 n o .!I]
EELM] D D el e le
A1 AL
(R AT DA AT CLRC RS [ z 40
EFIMDRES IE STVERIL
CIECIAD b ET O w o B R BT S T S N
TRvsagligosiren | Fuumandn s ey Mk Eem
BENROIACRS | EONITRRDT DR LR G
r a
FRCPOMCANTT TGRS
=TT " FTRIATE 3F UEZRS [ el | FELATORT) E FEANCALAD
Bl '.L.‘;I;",;'I';':'.'_:J.E. FLOETAS A URSETFE | DA P AT LS &
W LEY RN el R s (4R
LRt
oo of ety |
IFTACH Dk AT TR A A LA J ° ;
i FL L LR COMR, PRt e O . 40
0 P | PR D
-ar ity [PRIFFLADE GESTRNTES | SENATIRA DTN FELGS 7
¥ f".'l".;;'..'l.‘fr_".""‘ dof Em L P oy, | o solasam ap e A
i i TSR TRE [T Pl M chtreen 5L &
UL TA5 FRTLUMETES g e
saniirlopountan  (RESEatual pemotyny | TELETORE COERTID X
B R, AreramTaEL [09)
RS ERA DML [0 FELETIO DN 1A NGRS
R e oMM TS T Ted | 1 GO an
y LR FEIACE 4000
L
Soma 1 180 i 100

Apesar de constar na Matriz a partir do més Setembro o 252, o correto & 260,

De acordo com os relatdrio entregues em SMS, e os relatérios enviados pela 5TS M'Bal Mirim e
carraborado pela CRS 3ul, em agosto os indicadores:

= Pontuzlidade na entrega dos relatdrios - atingimento da meta.
De acordo com os relatdrio entregues em 5MS, e os relatdrios enviados pela 5TS M'Boi Mirim e
corroborade pela CRS Sul, em setembro os indicadores:

* Pentualidade na entrega dos - atingimento da meta.,
* Preenchimento de prontudrios - Atingiu 100% do previsto.
= Gestantes com 7 ou mais consultas no pre natal ; Atinglu 94,18% do previsto.
De acordo com os relatdrio entregues em SMS, e os relaterios enviados pela 5TS M Boi Mirim e

corroborado pela CRS Sul, em outubro os indicadores:

= Pontualidade na entrega dos - atingimento da meta,
+ Gestantes com procedimentos basicos no pré natal: Atingiu 94,9%
® Relatorio Comentado das reclamagdes recebidas cumpriu com os critérios de avaliagdo.
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INDICADORES DE QUALIDADE - 100% de cumprimento dos indicadores do trimestre.
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ﬁ Secretaria Municipal da Sadde
PREFEITURA DE Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saide
SAO PAULO Coordenadoria Regional de Satde Sul - CRS -SUL

SALDE

RELATORIO SUBSIDIARIO PARA A REUNIAD DA COMISSAD TECNICA DE AVALIACAD DO
CONTRATO DE GESTAO RO12/2015 - RASTS DO JARDIM SA0 LUIZ DA 5TS MBOI MIRIM,

%2 CTA do periodo de novembro e dezembro 2017,

Dados do Contrato de GestSo:
Dados do Contrate: Processo 2014-0,321.800-1

Assinado: em 29072015
Inicio de execucdo: 01 agosto 2015

Mdo houve aditamentos ao Contrato no periodo ora avaliado.

1- Introdugdo
Trata-se de relatdrio gue consiste em avaliar a qualidade e produtividade da producio
assistencial em face do disposto no Contrato de Gestiio n® 012 [RASTS DO JARDIM SAD
LUIZ DA STS MBOI MIRIM), referente aos meses de NOVEMBRO E DEZEMBRO de 2017,
Lonsiderando a necessidade de retomar a rotina de acompanhamento contratual a partir do
calendario gregoriano, a partir de 2018 as avaliagdes seguiric a ordem gregoriana do

calendario & nestes termos, excepcionalmente este CTA avaliard o desempenho dos dois

ultimos meses do ano de 2017,

A pontuacdo tomou por base s quadros apresentados nos anexos Il (Pardmetros para
Pagamento e Avaliacdo de Desempenho por Linha de Servigo} e V (Quadro de Equipe
Minima com respectiva produgio esperada) do contrato e alteracfes promovidas por
Termos Aditivos . A avaliagdo da producao e desvios foi extraida dos registros
apresentados nos relatorios de producdo do Sistema Websaass, os quais foram
conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS/CRS.

A analise de conformidade da produg3o e qualidade baseou-se nos dispositivos
previstos no Manual de Acompanhamento, Supervisio e Avaliacio dos Contratos de

Gestdo ~ versdo conforme portarias 853/16 e atualizactes promovidas conforme
portaria 2341/16.
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PREFEITURA DE Nicleo Técnico de Confratacio de Servicos de Satde
EAUSEJAULH Coordenadoria Regional de Sadde Sul — CRS -SUL
AUDE
METAS DE PRODUCAD:

10.2.1 O cumprimento de 85,00% ou mais das METAS DE PRODUCAD ASSISTENCIAL néo
implicarad em descanto.

10.2.2 O nio cumprimente de no minime 85,00% implicard no desconto de 10,00% sobre o
proporgdo do respectiva linha de serviga, conforme anexo Il — Pordmetros parg pagamento e
avaliagdo de desempenho por linha de servigo; o desconto proporcional incidird sobre 95,00%
do volor total de custeio deste Contrato de Gestiio.

10.2.3. As metos de producdo assistencial serdo ocomponhodos mensalmente pela
Coordenodoria Regional de Saude e (CRS) e Supervisdo Técnica de Saiide {5TS), nos termos de
sups respensabilidodes descritos no ftem 6.1 deste Contrato de Gestdo, e levarfo em
consideragtio as atividades realizadas frente as metos estobelecidos para coda linka de servico.
Conforme Anexo V - Quadro de metas de producdo e Equipe Minima por modaolidode de
Atenglio e Linha de servige, deste contrato,

10.2.9 A produtividode serd ovoliedo trimestraimente em reunidio da CTA, e coso de ndo
atingimento de no minimo 85,00% das metas para coda linha de servico contrateda, o NTCSS,
nos termos de suos responsobilidodes descrite no item 6.5, procederd oo desconto
proporclonal, ne més subsequente & reunido de CTA,

10.2.5 Caso sejo verificodo que o ndo cumprimento da meto de produgdo ossistencial devey-se
¢ ndo contratapfo do ndmero de profissionals estobelecido na equipe minima, o NTCSS
procedera oo desconto somente referente 6 nio manutencio do equipe minima, clodsulo
7.3.2.8, ndo incidindo neste caso de duplo desconto,

10.2.6 Em caso de execugdo oboixo de 85,00% dos metes de producdo assistencial por periodo
maior de 3 meses consecutivas, além do desconto previsto no item 10.2.2., sem prejuiza de
outras songoes , serd reolizada a revisio dos metas de produgdo assistenciol pactuodas por
linha de servigo, dos recursos humanos estimedes para execugfio das atividades controtadas,
assim coma a revisdo do Plano Orgomentdrio de custeio, com base na andlise de eventuaie
mudongas na demando assistencial formolizondo as necessdrios olteragtes por meio de Termo
Aditiva oo presente controfo,

LINHA DE SERVICO: ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA (38,74% - a partir de setembro de

2017)

Andlise do Bimestre:

A linha de ESF atingiu 24,43% de realizagio da meta no bimestre, com limite maximo de 100%
de realizacdo nas atividades.
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As atividades tiveram desempenho no bimestre, conforme quadro abaixo:

Tatal
ESF Realizado | Total Previsto Resultado %

N2 CONSULTA MEDICA 43,655 4% 088 28,93%
M2 COMSULTAS
EMFERMAGEM 18,408 18.408 100,00%
N VISITAS DOMICILIAR
AGENTE COMUNITARIC DE
SAUDE ESF 127.806 135.200 04,53%
N2 ATENDIMENTOS
INDIVIDUAIS ODONTO ESF 5,856 5 B56 100,00%
N® PROCEDIMENTOS
INDIVIDLUAIS ODONTO ESF 20,496 20,496 100,00%
NE ATENDIMENTOS
INDIVIDUAIS ODONTO
CLINICA BASICA 384 384 100,00%
NE PROCEDIMENTOS
INDIVIDUAIS ODONTO
CLINICA BASICA 1.312 1.344 97.62%

TOTAL 217.917 230.776 94,43%

A linha atingiu metas previstas e No ha indicacdo de descontos.

LINHA DE SERVICO: UIBS MISTA [32,66%)

Analise do Trimestre

A linha de UBS MISTA atingiu 95,33% de realizacio da meta no trimestre, com limite maximo
de 100% de realizagio nas atividades.

As atividades tiveram desempenho no trimestre, conforme quadro abaixo:



&

Secretaria Municipal da Salde

PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Sadde
Eﬁﬂsﬂﬁmﬂ Coordenadoria Regional de Saide Sul — CRS -SUL
M2 CONSULTA MEDICA 15.142 15.808 95,795
N® CONSULTAS ENFERM 5.594 5.928 94,37%
N® VISITAS DOMICILIAR ACS 39.641 42.400 93 49%
N2 AT, IND. DDONTOD 826 1.152 71,70%
N® PROC. IND. EQ. ODONTO 2,844 4.032 70,54%
CONSULTA MEDICA - GO 558 846 65,96%
CONSULTA MEDICA - PEDIATRA 368 526 69,96%
CONSULTA MEDICA - PSIQUIATRA 500 500 100,00%
NT AT, IND. ODOMNTO 1.152 1.152 100,00%
M® PROC, IND, EQ. ODONTO 4,032 4.032 100,00%
TOTAL 70.657 76.376 92,51%
N2 COLPOSCOPIA (GO) 92 100 92,00%

Consideraces:

Consulta medica - Ginecologia da UBS Vila das Belezas — 1 Profissional de 5MS de Licenca,
Houve férias de 1 pediatra na UBS Vila das Belezas (em dezembro de 2017). O desempenho da
odontologia também foi impactado pelas férias dos profissionais no periodo.

Mao ha indicagio de descontos,

PAL:

PROCEDIMENTO

REALIZADO

PREVISTO

RESULTADO

M2 D005 EM ACOMPANHAMENTO

240

240

100.00%

A atividade cumpriu metas previstas. N3o ha indicagdo para descontos.
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Andlise do Bimestra

A linha de SADT atingiu 95,87% de realizacdo da meta no bimestre, com limite maximo de
100% de realizacio nas atividades,

Nicleo Técnico de Confratagio de Servicos de Salde
Coordenadoria Regional de Sadde Sul - CRS -SUL

de Diagndstico SADT (0,37%)

Az atividades tiveram desempenho no bimestre, conforme guadro abaixo:

TOTAL BIMESTRE:

Exrne Realizado Previstn Rusultado

M2 ULTRASSONOGRAFIA GERAL 917 1000 91,70%
N2 ULTRASSONDGRAFIA COM
DOPPLER{DOPPLER VASCULAR) 120 120 100,00%
M2 pMARMOGRAFLA 1413 1440 08, 13%
M2 ULTRASSONOGRAFIA
QOBSTETRICO MORFOLOGICA 30 30 100,00%

TOTAL 2579 26490 95,87%

Mao ha indicagio de descontos.




ﬁ Secretaria Municipal da Salde

PREFEITURA DE Niicleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Sadde
MLD Coordenadoria Regional de Saude Sul - CRS -SUL
Apontamentos de Equipe Minima;
NOVEMBRO/2017
EMI|

* Profissionais contratado pela 05 com afastamentos superiores a 30 dias e ndo
repostos:
"UNIDADE/SERVICO
e
AMA / UBS
INTEGRADA PQ STO
ANTONIO .

Complementagio da carga hordria da enfermeira da rede SMS citada no quadro abalxe
Fomnte: CNES Outubra /17

ﬁzfum;zni?

Déficit de Profissi  Administragio Direta:

GENERALISTA PMMBE
AMAJUBS PROFISSIONAL
INTEGRADA PQ 5TD 1 | ENFERMEIRD 30 EM LICENCA
ANTONIO i MEDICA DESDE
| 0201717,
URS CHACARA 1 MEDICO 40 | DEFICIT MEDIC
SANTANA | GENERALISTA l PMMEB i
LIBS VILA DAS 1 MEDICO 20 PROFISSIONAL
BELEZAS GINECOLDGISTA EM LICENCA
MEDICA DESDE
| 30/10/17.

| |
Fonte: CNES Novembro Fi7
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SAUDE
1l
= (EHRAZE [ neae
5 o g S B S Planttees |
pirde || Nose: [ rrampen | M5 || T Moo Rt
Bg: Lt [ P e : i
Unidade | Categoria | "8 | Plantoes 12| “pgp | realizidos || realizados Par fontratados
Profissional) % | hMWio | reslizades | POT | por com afastamentn
[previstos] Hzad CnnepAe. |sontratadas | contzatados SR
e s | PREREAC0ET) S pon g ¢ |CECE SR Rt  Shperiara 30 dins
i ‘coktratacio | . o™ L 40 repost
TR Ausincka | auskncia Posin
| Justificada |infustificada |
AMASURS | Clinica =t 1ol
INTEGRADA | Geral 52 7 ] 7 004 a
[ Alfrede - | 2 par dia
120 | podiatra
de 22 b : [ ¥
sabiadi 2 por dia " » : o
Clinico Geral: 4 plantfes de ateatada, 3 remanejamonies para AMA | 5 Luiz
Pediatra: 2 plantdes de falea injustificada
AMASUES | Clinica {
INTEGHRADA | Geral 62 2 1} 1 1 a
Fq Figueirs | 2 por dia
Grambe - | | =
1Zh Pediatra
ded'd |2 pordis - &1k o 5 L& o
| sdhadn | _.J._ .|
—_—
Llinico Geral: 1 Plantio Congresso, 1 Fantda de Falta Injustificada
Pediatra: 3 Plantbes de Sérias, 2 Mantdes do Atestade, 1 Plantio de Falta Infustifcada.
[*] 2 bora de atraso
AMASUES |Clinice |
INTEGRADA | Geral 52 | 3 a 5 0 o
by Santn | 2 por dia
Antinio -
12h Pediatra
de2'3 |2 pardia 5 =1 & 4 : u
!ﬁ"ﬂ'lﬂ | 1
Clinico Goral: 2 Flantdes de Atesiadno, 1 Plantio de Férlas
Pedhiatra: 1 Plantio de Férias, | Remanejamento para AMA | § Luiz
AMA | Clinico |
JARMHM | Geral 52 Q.16 i) L] 016" [
SAOQLUIE- | Zpordia ~ - ]
12k Ped
de2* 1‘“ ‘“"d'.“ | = 0.5 o 0 054 o
shhadn - |
[ [*]2 boras de atraso
[ L™ ) & horas de srase
! =
Fonle = [DM ¢ dados da (L5,

Secretana Municipal da Salde .
Nucleo Tecnico de Contratacio de Servicos de Salde
Coordenadoria Regional de Sadde Sul - CRS -SUL
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Nucleo Técnico de Contratagio de Servicos de Saude
Coordenadoria Regional de Salide Sul - CRS -SUL

DEZEMBRO/S2017

m

* Profissionals contratado pela 05 com afastamentos superiores a 30 dias e niio

reposlos:
UNIDADE/SERVICO | CATEGORIA CARGA HORARIA | TIPO DE DATA DE
PROFISSIONAL | SEMANAL LICENCA iNicio
AMA J UBS ENFERMEIRA 10 H* MEDICA 02/01/2017
INTEGRADA PQ) 5TO
ANTONIO

Complementagio da carga hordria da enfermeira da rede SMS citada no quadre abaixo
Fonre: CHNES Dexembro J/ 17

= Déficit de Profissionais da Administragio Direta;

DEFICIT DE AR
UNIDADE/SERVICO | PROFISSIONAL F;Eﬂffﬁ?ﬁin ggﬁﬂ OBSERVACOES
(HORAS)
LIBS | SOUZA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO
GEMERALISTA PMMEB |
AMAUBS PROFISSIGNAL
INTEGRADA PQ STO 1 ENFERMEIRD 10 EM LICENCA e
i ANTONIG MEDICA DESDE
| . : | o217,
UBS CHACARA 1 MEDICO 40 DEFICIT MEDICO
SANTANA  GEMERALISTA | PMMB B
UBS VILA DAS 1 MEDICO 20 PROFISSIONAL
BELEZAS GINECOLOGISTA EM LICENCA
MEDICA DESDE
I - Aof10/17.

Fonte: CNES Dezembro / 17 =
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PREFEITLRA DE Nucleo Técnico de Contratagio de Servicos de Satide

SAD PAULO Coordenadoria Regional de Salide Sul — CRS -SUL
SAUDE
EM I
H¥ o HT e
_— Nege | Flomtbes | Plantdes | g0 pnches
e Elr] (L] E:
Plantdes Nt de Plantises realizides | roalidng nio realizados
Unidade Catoporia 17h Planties 12 Wiio por contratados
Profissomal hMia | realizados por . com afastamento
previstas contratados | contratados =
g realizados purﬂir:_ e i superior a 30 dias
coniratacio AusBncis set i Fegusio
[ustificada |injustificacda
AMASUBS | Clindco
INTEGRAD | Gerad 52 i o 18 F] a
| Mfredo- |2 pur dia
£ Pediatea
de 29 a di 52 | ] 2 1] a
_shbndo | <O

Clinlce: 14 Planties de Férias, 2 Plantdes de .-'I.tﬂ:-:md;,z Hemanegamentos para AMA | 5 Luiz
Pediatra; 1 Mantdo de Atestadn, 1 Remanejamento AMA § Luiz, 1 Remangjamente AMA Figueira Grande.

AMASUIRE | Clinico

INTEGIRADA | Geral 52 ] ] 4 1 ]
P Figmwira |2 por dis - ]
Grangle -
LEh Mediatra *
4294 |2 pordia 52 16,17 (] 16 BAT{*} a
_ sdbado

Clinico: 4 Remancjamentos AMA 5 Luiz,

Pediatra; 14 Plantdes de Férias, 1 Plantio de Atestado, 1 Temanejamento para AMA S Luiz
£ )2 horas de atraso

AMAJUBS [Clinico | R T
INTEGRADA | Geral 82 T 0 T 1
P Samto | dpordia | | |
Antdinis - : 1
12h Pecintra |
deZ*a |3 pordin L " 9 ¥ . G
sibady |

Clinkea: 3 Planties de Férias, 3 Plantbes de Atestado,
_E'gﬂi_nlm: 4 Mantdes de Pértas, 01 atestada
AMA  [Onico '
JARDIM | Goral 53 o a o o
SA0LUIZ- |2 por dia | ~
H:EI:I.i Fediatra

 sdbado 2 por dia

Funte - 10M ¢ dados da 05,
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PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Salide
SAO PAULO Coordenadoria Regional de Satde Sul — CRS -SUL

SAUDE

10.3.1. As metos de qualidode serdo ovaliodas ¢ pontuodaos atrovés dos indicadores
estabelecidos no anexo Hif — Matriz de indicodores de Quolidade e explicodos no onexo IV -
Cuadra explicative da matriz de indicadores de qualidade.

10.3.2. A gvaliogdo dos indicadores de qualidode, com valoragio dos resultadas, serd realizoda
trimestralmente  pelo Comissdo Técnico de  AvaliogdofCTA) nos termos de  sugs
responsobilidades descritas no item 6,7 deste contrato de gestio.

10.3.3. O ndo cumprimento dos Metos de Quelidade implicord em desconto proporcional
meta ndo cumprida, conforme matriz de indicodores, que incidird sobre 5,00% do volor qlabal
de custeio do contrato.

10.3.4 Em coso de ndo atingimento de 100,00% da meto estabelecida para casa indicador, de
acorde com sua periodicidode, o pontuogfio serd rerado & o NTCSS nos termos de suoe
responsabilidades, fora trimestralmente o desconto proporcional correspondente 65 metas néo
atingidas, no més subsequente & reunido de CTA

De acordo com a Matriz de Indicadores de Qualidade, do T.A. n® 008/2017, para o CTA
serdo avallados os indicadores dos: Més 28{NOVEMBRO) e Més 29{DEZEMERO).

10
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SAUDE
- =
| ﬁﬂ_ﬁ'ﬂ- Indicader Evidi:ncia Emﬂﬂﬂ.ﬁ'} CHITUBRAO | 255 Wmmﬂ]‘] DETEMEBRD {387
T e e e
PR L T
ERTH TA LT B ialays PRI A
POATFGHLDADT ml TR, o Wik or PROSTACED D | bt 0 o) 2 20
ErmANG RS SITTEUCNS £ T CHERAR OO PR [T
BT g TLS
m:. LT:'.H.IEH BLLK ESR1 (bh g wif A
wii m‘l:'g.lt: ERTTI ST £ 1A T
OERCADE DA STONVAZAL o . PR, RS i i R
AFECTES INGER L IR AL LA ' :
SAVRATUFAS CIOE Tk il
(1.7 ) ul= |Bm 1
—
SELETOSIN [N &IPS ]
BT O LD CORF SR HE PRl AE
FLuresgha) simTmagE TTRICEZAL Iy eomund i Wi bl A"
APT WA T LA 2 E I R g il -
1631 = &
FEPUECLAT [0 RIS
SETLL OOk aMS o LW B8 DL mane | LA e e v el
TITRTE F RALCERAL 1§ L ;
i IECAITAS AN coalaly § DA TR R AT P A an
Eeionias w i
AT NS T A T T et e Al P
EARFRLD :
il
R OO AT D G L § % A = o -
EICACH D TR by 2UE ALKLE A t:;ﬂ,::!.r:f.:ur?:. :I'-E: g
DEEIIE ChLAR R R AT B ¥ - - “
[P e T —T =] clgomea [GE
ol b
. . o |CrDelong GEETRLTY | SELATOSET FAIE FELDE T
FREACRPAALEIINST |6 RN\ TCO LM | S1TPONLAT P i T an
- 3 S8 TR fl e LR ol a0
=
lenl; b, Sl Iy | e s
LRI BT AT T G (e rrprmrasrniinl Bt cc]“";;" a0
ELLAZIFAING T, ) :
RINILADD CR4EE 1 MRy YT [ PELASTHA0 O Wi Bl IR AL = - L
e SIS Gl 3 i S IR SIMTEY O CEA TG - 3 o
c LA PRl SR PO 5
e -
Soma 180 108 108 100
.

Apasar de constar na Matriz a partir do més Setembro o 25%, o correto & 262,

De acordo com os relatério entregues em SMS, e os relatérios enviados pela 5TS M'Boi Mirim

e carroborado pela CR35ul , em Movembro os indicadares:

= Pontualidade na entrega dos relatdrios - atinglu a meta.
*  Proporgdo de eriancas com até 12 anos com calendario vacinal atualizado = atingiu a

mets:

s Relatdrio funcionamento Conselho Gestor = atingiu a meta
De acordo com os relatorio entregues em SMS, e os relatdrios enviados pela 5T5 M Boi Mirirm

e corrobarado pela CRS5ul , em Dezembro os indicadares:

= Pontualidade na entrega dos — atingiu a meta,

* Relatério de execuglo de Educagdo permanente - atingiu a meta

= Gestantes com 7 ou mals consultas no pré natal : Atingiu 95,1% do previsto,
INDICADORES DE QUALIDADE — 100% de cumprimento dos indicadores do trimestre.
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